
	 	 	
  

 لائحة واجراءات اختیار المستفید

 مقدمة :

المستفید ھو الشخص أو المؤسسة التي تستفید من خدمات أو أنشطة جمعیة خیریة أو اجتماعیة. ویجب أن یتم اختیار المستفیدین 
بطریقة عادلة وشفافة، وذلك لضمان وصول المساعدة إلى المستحقین لھا. 

أھداف اللائحة: 

تھدف ھذه اللائحة إلى تحدید الإجراءات والضوابط التي یجب اتباعھا عند اختیار المستفیدین من خدمات أو أنشطة جمعیة 
خیریة أو اجتماعیة. وذلك لضمان الشفافیة والنزاھة في عملیة الاختیار. 

 الصلاحیات :

یكون مسؤولاً عن تنفیذ ھذه اللائحة مجلس الإدارة أو من ینوب عنھ. 

 الإجراءات:

  یجب على الجمعیة تحدید معاییر الاختیار التي تستند الیھا في اختیار المستفیدین وتشمل ھذه المعاییر :

الوضع الاجتماعي والاقتصادي للمستفید -

الاحتیاجات الأساسیة للمستفید. -

المعاییر الدینیة أو الثقافیة للمستفید. -

الإعلان عن معاییر الاختیار. -

 یجب الإعلان عن معاییر الاختیار للجمھور، وذلك لضمان الشفافیة في عملیة الاختیار. ویمكن الإعلان عن معاییر
 الاختیار من خلال وسائل الإعلام المختلفة، أو من خلال الموقع الإلكتروني للمؤسسة .

 استقبال طلبات التقدیم:

 یجب استقبال طلبات التقدیم من الأشخاص أو المؤسسات التي ترغب في الاستفادة من خدمات أو أنشطة المؤسسة. ویمكن
  استقبال طلبات التقدیم من خلال البرید أو شخصیاً .



	 	 	

 فحص طلبات التقدیم:

یجب فحص طلبات التقدیم من قبل فریق متخصص، وذلك للتأكد من استیفاء المتقدمین للمعاییر المحددة. 

إجراء المقابلات : 

قد یجري فریق الاختیار مقابلات مع بعض المتقدمین، وذلك لجمع معلومات إضافیة عنھم. 

 اتخاذ قرار الاختیار:

بناءً على نتائج الفحص والتقییم، یصدر فریق الاختیار قرارًا باختیار المستفیدین. 

إبلاغ المستفیدین بالقرار: 

یجب إبلاغ المستفیدین بالقرار الصادر عن فریق الاختیار، وذلك من خلال البرید أو شخصیا. 

الضوابط: 

یجب الالتزام بالضوابط التالیة عند اختیار المستفیدین: 

یجب أن یتم اختیار المستفیدین بطریقة عادلة وشفافة. 

یجب أن یتم الإعلان عن معاییر الاختیار للجمھور. 

یجب أن یتم فحص طلبات التقدیم بعنایة. 

قد یجري فریق الاختیار مقابلات مع بعض المتقدمین . 

یجب أن یكون قرار الاختیار مستندا إلى نتائج الفحص والتقییم . 

یجب أن یتم إبلاغ المستفیدین بالقرار الصادر عن فریق الاختیار . 



	 	 	

 المراجع:

نظام الجمعیات والمؤسسات الخیریة السعودي 

اللائحة التنفیذیة لنظام الجمعیات والمؤسسات الخیریة السعودي 

التطبیق في المملكة العربیة السعودیة 

تطبق ھذه اللائحة في المملكة العربیة السعودیة على جمیع الجمعیات والمؤسسات الخیریة التي تقدم خدمات أو أنشطة 

للجمھور 

یلتزم المسؤولون عن تنفیذ ھذه اللائحة بالقوانین واللوائح المعمول بھا في المملكة العربیة السعودیة 

 ملاحظات إضافیة:

 قد تختلف إجراءات اختیار المستفیدین من مؤسسة لأخرى، وذلك حسب طبیعة الخدمات أو الأنشطة التي تقدمھا المؤسسة

 یجب أن تضع المؤسسة آلیة للتعامل مع الشكاوى التي قد تنشأ بشأن عملیة اختیار المستفیدین



	 	 	


